Закон «О защите прав потребителей» дополнен целым рядом новелл, которые вступят в силу в 2026 году:
· установлены требования по доведению необходимой информации для публичного ознакомления потребителей на русском языке как государственном (новая статья 10.1);
· потребителю должна быть обеспечена возможности оплаты товаров, работ и услуг путем перевода цифровых рублей (дополнена статья 16.1);
· владелец агрегатора и продавец должны будут доводить до потребителей в описании товара информацию о ссылке на страницу сайта в Интернете, содержащую запись о сертификате соответствия и (или) декларации о соответствии (изменения в статьи 10 и 26.1);
· установлен запрет списывать деньги за платные подписки с банковских карт, в отношении которых потребитель выразил отказ от использования в расчетах (дополнена статья 16.1).
Кроме того, с 1 апреля 2026 года вводится в действие регулирование потребительской рассрочки. По общему правилу продавцам и исполнителям нельзя устанавливать для потребителей разные цены на товары, работы или услуги в зависимости от того, осуществляется ли оплата одним платежом или в рассрочку. Предоставлять сервис рассрочки могут только его операторы из соответствующего реестра Центрального банка Российской Федерации.

